
สถานการณ์การและพฒันา
การจัดบรกิารปฐมภมู ิ4 จังหวดั

บทความโดย
ทพ.จารุวฒัน์ บุษราคัมรุหะ กองบรหิารการสาธารณสุข สํานักปลัดกระทรวงสาธารณสุข 



การศึกษาสถานการณและพัฒนาการจัดบริการสงเสริมสุขภาพ 
ระดับปฐมภูมิ 4 จังหวัด   
  
ทพ.จารุวัฒน บุษราคัมรุหะ กองบริหารการสาธารณสุข สำนักปลัดกระทรวงสาธารณสุข 

 การศึกษาเรื่องสถานการณการจัดการบูรณาการบริการสงเสริมสุขภาพชองปากระดับปฐมภูมิ ศักยภาพใน

การวิเคราะหและใชขอมูล  และ การจัดทำโครงการเพื่อขอรับสนับสนุนงบประมาณจาก กองทุนหลักประกันสุขภาพ

ระดับทองถิ่น  ในพื้นที่ 4 จังหวัดคือ จังหวัดนาน สระบุรี บุรีรัมย และ สตูล เปนการวิจัยผสมผสานกระบวนการเก็บ

ขอมูล 1) การวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามตอบกลับกับ 4 กลุมเปาหมาย คือ กลุมทันตแพทยโรงพยาบาล 

สาธารณสุขจังหวัดทุกอำเภอ ผูอำนวยการโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล และ ทันตาภิบาลโรงพยาบาลสงเสริม 

สุขภาพตำบลในเรื่องการจัดบริการสงเสริมสุขภาพชองปากแบบบูรณาการในคลินิกและชุมชน  ระบบสนับสนุนบริการ

สุขภาพชองปาก การใชประโยชนจากระบบรายงานในระบบ HDC และ จัดทำโครงการเพื่อของงบประมาณจาก

กองทุนหลักประกันสุขภาพ 2) การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสนทนากลุมในกลุมทันตบุคลากรบุคลากรสาธารณสุข/

ทันตสาธารณสุขผูปฏิบัติระดับอำเภอและตำบล และ ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมกับ 3) การวิเคราะห

ขอมูลการศึกษาเรื่องโครงการดานสุขภาพชองปากที่จากกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่นในพื้นที่ป 

2561-2564 3 จังหวัด: นาน บุรีรัมย และ สระบุรี  จากฐานขอมูลกองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น สำนักงานหลัก

ประกัน สุขภาพแหงชาติ (สปสช.) (http://obt.nhso.go.th/obt/home)   

สรุปผลการศึกษา 

1. การจัดบริการสงเสริมสุขภาพชองปากแบบบูรณาการในโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล 4 จังหวัด 

 การจัดบริการสุขภาพชองปากในคลินิก 

 ประกอบดวยกิจกรรมบริการ 3 กลุม  ทั้งกลุมผูอำนวยการ รพ.สต.และ ทันตาภิบาลรพ.สต.รอยละ 86 และ 

กลุมทันตแพทยรอยละ 50 ของ ระบุมีบริการกลุมที่ 1 บริการสงเสริมสุขภาพชองปากรายบุคคลในคลินิก 4 กิจกรรม : 

ตรวจคัดกรองประเมินความเสี่ยง  การวางแผนการสงเสริมสุขภาพชองปากและปองกันโรค การใหทันตสุขศึกษา และ 

การใหคำปรึกษาดานโภชนาการและลดการบริโภคอาหารรสหวาน  สวนบริการกลุมที่ 2 สงเสริมปองกันสุขภาพชอง

ปากใน 3 กลุมเปาหมาย   ประกอบดวยกิจกรรมฝกแปรงฟน การขัดและทำความสะอาดฟน และ ทาฟลูออไรด / ขูด

หินน้ำลาย คือ ของทั้ง 2 กลุมผูใหบริการระบุจัดบริการในคลินิก WCC  ANC และ NCDs Clinic เทากับรอยละ 70  

67-75 และ 52-62 ตามลำดับ  ซึ่งแตกตางกับกลุมทันตแพทยที่ระบุมีบริการสงเสริมสุขภาพใน ANC และ ใน NCDs 

Clinic เทากับรอยละ 43-49 และ 26.4-35.8 ตามลำดับ  สวนกลุมที่ 3 บริการทันตกรรมและการสงตอ  พบวากวา

รอยละ 80 ของกลุมทันตาภิบาลรพ.สต. และ ทันตแพทยโรงพยาบาลรอยละ 60-67 ระบุมีการบริการเคลือบปดหลุม

รองฟน  อุดฟน   ขูดหินปูนและขัดทำความสะอาดฟน  ถอนฟนฟนน้ำนม  ถอนฟนฟนแท  จายยาและดูแลแผลใน

ชองปาก  สงตอ-รับกลับผูปวยทันตกรรม การนัดหมาย/Queue Online]  และ  การใหคำแนะนำปรึกษา 

   



 การจัดบริการสุขภาพชองปากในชุมชน 

 การจัดบริการสุขภาพชองปากในชุมชนประกอบดวยกิจกรรมบริการ 4 กลุม คือ 

 กลุมที่ 1 การเยี่ยมบานในกลุมเปาหมาย มี 5 กิจกรรม พบวารอยละ 85 ของกลุมทันตาภิบาลรพ.สต.และ  

รอยละ 75  กลุมผูอำนวยการ รพ.สต. ระบุมีกิจกรรมการใหบริการประเมินสุขภาพชองปาก  การฝกสอนใหผูปวย/ผู

ดูแลผูปวยใหดูแลอนามัยชองปาก  การแนะนำ/จัดหาอุปกรณทำความสะอาดชองปาก และ การแนะนำดานโภชนากา 

แตกลุมทันตแพทยโรงพยาบาลเห็นวามีบริการเพียงรอยละ 35-43 

 กลุมที่ 2  การจัดบริการทันตกรรมทีบ่าน พบวารอยละ 73 ของกลุมทันตาภิบาลรพ.สต.  รอยละ 45 ของ

กลุมผูอำนวยการ รพ.สต.   รอยละ 21-34 ของกลุมทันตแพทยโรงพยาบาล และ รอยละ 48-50 ของสาธารณสุข

อำเภอ ระบุมีการจัดบริการ 3 กิจกรรม คือ การตรวจชองปาก  การทำความสะอาดฟนและชองปาก  ทาฟลูออไรด  

สวนบริการอื่น มีการดำเนินการในสัดสวนคอนขางต่ำ 

 กลุมที่ 3  บริการสงเสริมและปองกันโรคในชองปากในกลุมเปาหมาย ประกอบดวย บริการสงเสริมและ

ปองกันโรคในชองปาก พบวากวารอยละ 78 ของทั้ง 4 กลุม ระบุมีการใหบริการสงเสริมและปองกันโรคในชองปากใน

สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยและ โรงเรียนประถมศึกษา แตเปนกิจกรรมบริการที่ครบถวนมีคุณภาพเพียงรอยละ 66-67  

 กลุมที่ 4 การสรางเสริมสุขภาพชองปากในชุมชน  พบวากลุมทันตาภิบาลรพ.สต. กวารอยละ 60 ระบุมีการ

ดำเนินการใน 4 กิจกรรม คือ  การมีแผนปฏิบัติงานสรางเสริมสุขภาพชองปากในชุมชนแบบมีสวนรวม  การรณรงค

สรางกระแสการดูแลสุขภาพชองปาก  การขับเคลื่อนงานสรางเสริมสุขภาพชองปากผานกลไก พชอ. และ  ออกหนวย

เคลื่อนที่ดูแลสุขภาพชองปากในชุมชน  

 สรุป 

 กิจกรรมบริการสงเสริมสุขภาพชองปากแบบบูรณาการที่ทำไดดีชัดเจน  คือ จัดบริการสงเสริมปองกันในกลุม

เด็ก 0-12 ป และ กลุมหญิงตั้งครรภ   สวนกิจกรรมบริการที่เปนจุดออนชัดเจน คือ การเยี่ยมบานผูสูงอายุ ผูพิการ ผู

ปวยติดเตียง การดูแลสุขภาพชองปากผูสูงอายุติดบานติดเตียง, ผูพิการ, กลุมเด็กพิเศษ การตรวจคัดกรองรอยโรคกอน

มะเร็งในชองปาก 

 ขอเสนอการพัฒนาการบูรณาการงานสงเสริมสุขภาพชองปากกับงานสงเสริมสุขภาพอื่นๆ  คือ   

 1. การสงเสริมสุขภาพชองปากรายบุคคลในคลินิก : เพิ่มเทคโนโลยีในการใหคำแนะนำ เชน Clip ใหความรู 

ในรูปแบบ dental camera Infographic และการมีระบบติดตามดวย Line OA  

 2. การสงเสริมสุขภาพชองปากในแตละSetting โดยพัฒนารูปแบบกิจกรรมตางๆ ใหทันสมัย ใช non-

professional ในการดำเนินงานทันตกรรมปองกัน รวมกับใชมาตรการ outsource dental private clinic มาชวย

จัดบริการ 

 3. ผลักดันใหการสงเสริมสุขภาพชองปากเปนสวนหนึ่งของนโยบายดานสาธารณสุขของทองถิ่น ภายใตงบ

กองทนุตำบล และ ใหเจาหนาทีฝ่ายปกครองทองถิน่ในสวนกองสาธารณสขุเปนผูดำเนนิงานหลกั สวนเจาหนาที ่สาธารณสุข

เปนที่ปรึกษา ชี้ทิศ และ เปนพี่เลี้ยงในการทำงาน 



2. ระบบสนับสนุนบริการสุขภาพชองปาก  

 ระบบสนับสนุนการจัดบริการสุขภาพชองปาก ประกอบดวยกิจกรรม 4 กลุมคือ  

 กลุมที่ 1 ระบบขอมูลในการจัดบริการสุขภาพชองปาก   สวนใหญทั้ง 4 กลุมระบุขอมูลในการจัดบริการใน 3 

เรื่อง  คือ ขอมูลสภาวะสุขภาพชองปากกลุมวัยตางๆ  ขอมูลพฤติกรรมสุขภาพชองปากและพฤติกรรมบริโภคหวานใน

กลุมเปาหมาย  ขอมูลการเขาถึงบริการทันตกรรม/สิทธิตางๆ 

 กลุมที่ 2 การสนับสนุน ครุภัณฑ/เครื่องมือ/วัสดุ/เวชภัณฑทางทันตกรรม พบวากวารอยละ 50 ของทั้ง 4 

กลุมระบุวามีการสนับสนุน ครุภัณฑ/เครื่องมือในการจัดบริการ 

 กลุมที่ 3 การสนับสนุนดานกำลังคนดานในการจัดบริการ  พบวากลุมทันตาภิบาลรพ.สต. รอยละ 87   กลุมผู

อำนวยการ รพ.สต.รอยละ 40  กลุมทันตแพทยโรงพยาบาลรอยละ 39.6  และ สาธารณสุขอำเภอรอยละ 50 ระบุวา

มีการสนับสนุนการจัดทันตาภิบาลประจำ/ทันตาภิบาลหมุนเวียนอยางนอย 3 วัน/สัปดาห  ถือเปนสัดสวนการการ

สนับสนุนมากที่สุด รองลงคือมาคือการสนับสนุนใหมีผูชวยขางเกาอี้ประจำ/มีผูชวยขางเกาอี้บางเวลาเพียงรอยละ 

39.6 -66.9  สวนการจัดทันตแพทยหมุนเวียนใหบริการในรพ.สต.อยางนอย 3 วันตอสัปดาห เปนเรื่องที่มีดำเนินการ

ต่ำสุดเพียงรอยละ 12.6  

 กลุมที่ 4 การสนับสนุนงบประมาณดานสุขภาพชองปาก  พบวากลุมทันตาภิบาลรพ.สต. กวารอยละ 75 กลุม

ผูอำนวยการ รพ.สต.กวารอยละ 50 ระบุวาไดรับการสนับสนุนการงบประมาณจากโรงพยาบาลและ งบประมาณจาก

กองทุนหลักประกันสุขภาพทองถิ่น 

 ขอเสนอแนะจาก 4 จังหวัด 

 1. ผลกัดนัการจดับรกิารสขุภาพชองปากระดบัปฐมภมูเิปนนโยบายสำคญั ทัง้ในระดบัสวนกลาง เขต และจงัหวดั   

ในการขับเคลื่อนงานการจัดบริการในหนวยบริการระดับปฐมภูมิ 

 2. การสนับสนุนทรัพยากรดานตาง ๆ ทั้งงบประมาณ ครุภัณฑ และ วัสดุทันตกรรม กำลังคนดานสุขภาพชอง

ปาก มีการจัดสรรทันตาภิบาลและผูชวยทันตกรรมใหเพียงพอ และ เหมาะสม 

 3. พัฒนาระบบระบบขอมูลเพื่อการวางแผนแกปญหาพื้นที่ ติดตามกำกับและประเมินผล ตลอดจนพัฒนา

ศักยภาพในการวิเคราะหขอมูลของทันตบุคลากร 

 4. สนับสนุนและสงเสริมบทบาททันตแพทยในโรงพยาบาลใหมีศักยภาพ  สามารถสนับสนุนทันตาภิบาลใน 

รพ.สต.  ไดแก การวางแผนการทำงานรวมกันระหวางโรงพยาบาลกับทันตาภิบาลใน รพ.สต.  การสนับสนุนวิชาการ

และพัฒนาศักยภาพทันตาภิบาล การเปนที่ปรึกษาและพี่เลี้ยงในการทำงานทั้งดานการจัดบริการทันตกรรม บริการสง

เสริมปองกัน งานวิชาการ และ การบริหารจัดการ ตลอดจนมีการการนิเทศติดตามงานใน รพ.สต.เปนประจำ เปนตน 

 5. การปรับปรุงคลินิกทันตกรรมใน รพ.สต. โดยเฉพาะระบบระบายอากาศในคลินิกทันตกรรมที่เหมาะสม  

เพิ่มความปลอดภัย และ ความมั่นใจในการใหบริการ    

 6. มีระบบการประเมินคุณภาพบริการสุขภาพชองปากใน รพ.สต.   ตามเกณฑมาตรฐาน รพ.สต.ติดดาว   

 7. พัฒนาความกาวหนาในสายงาน  มีโอกาสกาวหนาในตำแหนงโดยไมตองเปลี่ยนสายงาน สามารถการเลื่อน

ระดับถึงระดับชำนาญการพิเศษในตำแหนงเมื่อมีผลงานวิชาการและผลงานการจัดบริการเชิงประจักษผานเกณฑ

มาตรฐานที่กำหนด 



 การใชประโยชนจากระบบรายงาน 

 ความเห็นในการใชประโยชนจากระบบรายงานทั้ง 6 เรื่องคือ ขอมูลประชากร, ขอมูลโรงเรียน, นักเรียน  

สภาวะทันตสุขภาพ, ขอมูลการการใชบริการทันตกรรม, ขอมูลการใชบริการสงเสริมปองกันแตละกลุมวัย และความ

ครอบคลุมของการตรวจคัดกรองแตละกลุมวัย พบวากวารอยละ 90 ของทั้ง 3 กลุมเปาหมายระบุวามีการใชประโยชน

จากขอมูลทั้ง 6 เรื่องเพื่อตอบตัวชี้วัด  แตไมใดใชเพื่อวิเคราะหปญหาสุขภาพชองปากของพื้นที่ 

 การของบประมาณสนับสนุนโครงการสงเสริมปองกันสุขภาพชองปากจากกองทุนหลักประกันสุขภาพ

ระดับทองถิ่น 

 พบวากลุมทันตาภิบาลรอยละ 79.7 ระบุเคยของบหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น  โครงการที่ของบสวน

ใหญดำเนินงานในกลุมเปาหมายในกลุมเปาหมายกลุม 0-5 ป กลุมวัยเรียน และ สูงอายุ รอยละ 28.9 20.3 และ 18.7 

ตามลำดับ  เปนโครงการที่บูรณาการกับงานอื่นรอยละ 41.9 และ เปนโครงการเฉพาะสุขภาพชองปากรอยละ 37.8  

กิจกรรมหลักที่ดำเนินการคือการฝกอบรมรอยละ 57 สาเหตุสำคัญที่ทันตาภิบาลในรพ.สต.ไมทำโครงการเพื่อของบ

ประมาณ มี 4 เรื่อง คือ ขั้นตอนเสนอโครงการ/เบิกจายงบประมาณมีความยุงยาก มีงบประมาณเพียงพอในการ

ดำเนินงาน งานในหนาที่ประจำมีมากไมมีเวลา และ งานบริการตามตัวชี้วัดทันตสุขภาพมีภาระมากไมมีเวลาทำอยาง

อื่นรอยละ 20.7-26.8 สวนกิจกรรมการพัฒนาที่เห็นวาสามารถสนับสนุนใหทำโครงการของบกองทุนหลักประกัน

สขุภาพทองถิน่ คอื การมทีนัตแพทยจาก รพ.เปนทีป่รกึษา การอบรมการวเิคราะหขอมลู การอบรมการเขยีนโครงการและ 

การกำหนดนโยบายของจังหวัดใหจัดทำโครงการบูรณาการ รอยละ  78.0  76.4  74.8 และ 73.6 ตามลำดับและ 

ควรบูรณาการงานสุขภาพชองปากเขาโครงการสาธารณสุขที่จะของบประมาณ 5 ประเด็น คือ การแกปญหา

พัฒนาการเด็ก เด็กผอมเตี้ย และสุขภาพชองปากในศูนยเด็กเล็ก การแกปญหาโรคอวนและฟนผุในเด็กนักเรียน          

การพัฒนาบริการสงเสริมปองกันสุขภาพชองปากในคลินิกเบาหวาน การดูแลสุขภาพองครวมในผูสูงอายุ และ ในผู

พิการ/ตองการการพึ่งพิง 

 การขอสนับสนุนงบประมาณจากกองทุนหลักประกันสุขภาพระดับทองถิ่น ถือวามีความจำเปน  เนื่องจากเปน

แหลงงบประมาณที่อยูใกลชิดกับการจัดบริการปฐมภูมิ  สามารถเขาถึงไดงายในระดับพื้นที่  มีวัตถุประสงคเฉพาะตาม

ที่สป.สช.กำหนด  ซึ่งหนวยงานสาธารณสุขระดับปฐมภูมิมีสวนรวมในการจัดการเรื่องโครงการสาธารณสุข  และอาศัย

หนวยงานสาธารณสุขในในพื้นที่รวมดำเนินงานดานสุขภาพ ซึ่งตอบสนองความตองการและแกไขปญหาใหประชาชน

ในพื้นที่ 

  

 กลุมเปาหมายที่ควรของบกองทุนตำบล คือ 

 1. กลุมเด็กกอนวัยเรียนในศูนยเด็กเล็ก ดวยกิจกรรมการพัฒนาระบบเฝาระวังทันตสุขภาพ กิจกรรมแปรงฟน

หลังอาหารกลางวัน การใหความรูครู/ผูปกครอง และฝกแปรงฟนใหเด็ก การใหฟลูออไรดเฉพาะที่และเคลือบหลุมรอง

ฟนกราม และ การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอสุขภาพ/สุขภาพชองปาก  

 2. กลุมผูสูงอายุติดบาน/ติดเตียง ดวยกิจกรรมการใหความรูการดูแลสุขภาพชองปากผูสูงอายุติดบาน/ติด

เตียงแกผูดูแล การทาฟลูออไรดวานิชที่รากฟน การอุดฟนชั่วคราว และสงตอ รวมทั้งพัฒนาระบบ outsource เอกชน

รวมออกใหบริการทำฟนเทียมในพื้นที่  



 บทบาทในอนาคตของทันตาภิบาลในหนวยบริการปฐมภูมิ 

 ทันตาภิบาลตองสามารถบริการตอบสนองความตองการของประชาชนในพื้นที่ไดจำเปนตองทักษะการให

บริการทันตกรรมพื้นฐาน มีภาวะการเปนผูนำ ผสมผสานบทบาททั้งนักทันตสาธารณสุข และนักสาธารณสุข ปฏิบัติ

งานไดหลากหลายหนาที่ โดยมีแนวทางพัฒนาศักยภาพเพื่อใหปฏิบัติบทบาทไดอยางมั่นคงดังนี ้

 1. ควรพัฒนาเพิ่มเรื่องการสงเสริมปองกันสุขภาพชองปากในกลุมผูสูงอายุ โดยเฉพาะกลุมติดบานติดเตียง 

กลุมผูพิการ กลุมพิเศษตางๆ พัฒนาทักษะใหสามารถทำงานบูรณาการกับสหวิชาชีพได  

 2. พัฒนาศักยภาพการวิเคราะหและการใชขอมูลในการทำแผนแกปญหาสุขภาพชองปากในพื้นที่ 

 3. พัฒนาศักยภาพงานรักษาทันตกรรมพื้นฐาน สามารถถอนไดทั้งฟนแท และฟนน้ำนมที่ขึ้นปกติและสามารถ

ฉีดยาชาแบบ block nerve ได   

 4. เปนนักสงเสริมทันตสุขภาพในพื้นที่ ที่มีความรูความเขาใจในการแกไขปญหาทันตสุขภาพในชุมชน มีความ

เปนนักจัดการที่ดี  เขาใจในระบบสุขภาพของชุมชน  มีความมุงมั่นในการดำเนินงาน มีความเสียสละและมีจิตอาสาที่

จะแกไขปญหาในชุมชน


