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 “ความเปนธรรมทางสุขภาพ หรือ Health Justice”  เปนเปาหมายใหญที่มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติรวมผลัก

ดันใหเกิดขึ้นในสังคมไทย สุขภาวะชองปากเปนอีกหนึ่งประเด็นหลักที่สามารถสงเสริมสุขภาพที่ดีใหเกิดขึ้นกับ

ประชาชนได ในระดับบุคคลความสามารถในการใชงานปากและฟนใหตอบโจทยตอการใชชีวิตประจำวันไดจนถึงวาระ

สุดทายของชีวิตเปนความคาดหวังเล็กๆ ที่ทุกคนใฝฝน แตไมใชทุกคนที่จะไปไดดังฝน  

 เปนที่ยอมรับวาคลีนิคทันตกรรมเอกชนมีจำนวนมาก ทั้งนี้ราคาคาบริการทางทันตกรรมในภาคเอกชนมีคา

บริการที่สูงมากดวยเชนกัน จึงมีเพียงประชากรบางกลุมเทานั้นที่สามารถใชบริการคลินิกเอกชนได แตก็ไมสามารถเชื่อ

ไดทั้งหมดวา คลินิกเอกชนที่จายแพงกวาจะไดรับการบริการที่ดีกวา ประชาชนผูจายคาบริการยังคงตกอยูในความ

เสี่ยงของการเลือกคลีนิคที่ไดคุณภาพ  

 โรงพยาบาลรัฐตองรอคิวนาน คลินิกเอกชนราคาแพง เปนอีกเหตุผลหลักที่ประชาชนสวนมากไมไปหาหมอ

ฟนตั้งแตยังไมมีอาการรุนแรงหรือรับการตรวจสุขภาพชองปากประจำป ขอมูลเวทีแลกเปลี่ยนระดมความคิดเห็น

ประเด็นระบบสุขภาพชองปากจากภาคประชาชน พบวา ไมใชประชาชนไมอยากดูแลสุขภาพชองปากตามคำแนะนำ

ของแพทย แตการเขาถึงการรับปริการทางทันตกรรมเปนเรื่องยากสำหรับผูมีรายไดนอยถึงปานกลาง  

เวลาที่ตองจาย รายไดที่ขาดหาย แลกกับการหาหมอฟนราคาประหยัด  

 การเขารับบริการที่ศูนยการแพทย หรือบริการทันตกรรมของภาครัฐจำเปนตองแลกดวยเวลาทั้งวัน ตั้งแตการ

ตื่นไปจองคิวเพื่อทำฟนตั้งแตเชามืด ตองใชความอดทนสูง อีกทั้งบางครั้งผูชวยทันตแพทยมักจะใหบริการที่ไมเปนมิตร

มากกวาตัวทันตแพทยเองเสียอีกทำใหเปนประสบการณที่นาเบื่อยาวนาน โดยเฉพาะในกระบวนการทำฟนที่ตองนอน

นานเพื่อรับการรักษาติดตอกันหลายชั่วโมงอยางเลี่ยงไมได  

 ในอีกดานหนึ่งมีผูเขารวมที่เคยรักษาอาการปวดฟนโดยไปรักษาที่คลินิกมาโดยตลอดเพราะเชื่อวาคลินิกจะ

ใหการรักษาดีกวาที่โรงพยาบาลของรัฐ แตเมื่อไปหลายครั้งเขาก็สูคารักษาไมไหว จึงตัดสินใจเปลี่ยนไปรักษาที่ศูนย

บริการสาธารณสุขของรัฐ จึงไดรูวาหมอที่ศูนยไมไดรักษาแยอยางที่กลัวไปกอนแตอยางใด แตถึงแมหมอในศูนยบริการ

สาธารณสุขจะมีราคาถูกและใหการรักษาดีกวา แตปญหาที่เกิดคือตองรอคิวนานนับป อีกทั้งหมอประจำศูนยบริการ

สาธารณสุขมีจำนวนนอยเกินไปไมเพียงพอตอจำนวนคนไข  

ราคาที่ตองจายเพื่อบรรเทาความเจ็บปวด  

 ผูเขารวมรายหนึ่งไดเลาถึง “การเลือกตัดสินใจในการรับการรักษา” เนื่องจากไดเคยไปอุดฟนมาแลวครั้งหนึ่ง 

แลวเกิดอาการปวดฟนขึ้นมาอีก หมอจึงแนะนำใหทำการรักษารากฟน ซึ่งมคีาใชจายคอนขางสูง แตผูเขารวมทานนี้ได

ประเมินตัวเองแลวคิดวาเพียงการรักษาดวยการอุดฟนนั้นเพียงพอแลวสำหรับอาการปวดที่เกิดขึ้น จึงยืนกรานในการ

ตัดสินใจเชนนั้น ทางคลินิกที่ทำการรักษาจึงไดทำการอุดฟนใหตามความตองการ ซึ่งผลของการอุดฟนก็ทำใหอาการ

เจ็บปวดชะลอลงไปได แตทั้งนี้ผูเขารวมทานนี้ ไดกลาวตอวา เมื่อตนเองมีความพรอมดานการเงินก็จะไปทำการรักษา

รากฟน  



เรื่องเลานี้ไดแสดงถึง ความสัมพันธของ “คารักษา” และ “การตัดสินใจในการรับการรักษา” เพราะถึงแมวาคนไขจะ

ทราบอยูแลววาอยางไรก็ตองไดรับการรักษารากฟนจึงสามารถแกปญหาไดตรงจุด แตดวยขาดความพรอมทางการเงิน 

จึงตองเลือกวิธีการรักษาที่ประคับประคองอาการไปกอน สิ่งนี้สะทอนถึงโอกาสในการเขาถึงการรักษาที่ถูกตองเหมาะ

สม ซึ่งควรเปน “สิทธิ” ที่ไดรับหรือเปน “ภาระความรับผิดชอบสวนบุคคล”เพราะ "รักษารากฟนไมสามารถเบิก

ประกันสังคมได”   

ปจจัยกำหนดสุขภาพทางสังคม (Social Determinants of Health) 

 เนื่องจากสุขภาพมิไดถูกกำหนดโดยระบบบริการสุขภาพและวิถีชีวิตเทานั้น แตเงื่อนไขทางสังคม เศรษฐกิจ 

และปจจัยดานอื่นๆ นอกเหนือดานสุขภาพที่ประชาชนอาศัยอยู เชน ระบบการขนสง การจางงาน การอยูอาศัย ฯลฯ 

ยอมมีผลตอสุขภาพเชนกัน (Metcalfe O., Higgins C., and Lavin T., 2009)  

 สุขภาพของมนุษยมีความสัมพันธเชิงพลวัตกับปจจัยตาง ๆ มากมาย การเปลี่ยนแปลง ทางดานสิ่งแวดลอม

กายภาพ ทางเศรษฐกิจ และสังคม สงผลกระทบตอสุขภาพของมนุษยอยางหลีกเลี่ยงไมได (เดชรัต สุขกาเนิด, 2545) 

ซึ่งเปนปจจัยกำหนดสุขภาพทางสังคม (Social Determinants of Health) 

 จากปญหาดังกลาว รายได และสถานะทางสังคม (Income and Social Status) เปนสาเหตุสำคัญของการ

เขาถึงบริการทางสุขภาพ สะทอนความตองการของประชาชนที่อยากใหกระทรวงสาธารณสุขเพิ่มจำนวนหมอ ซึ่งจะ

ทำใหการรอคิวรักษาไมตองรอนานนับปตามไปดวย เพราะความเจ็บปวดนั้นไมอาจรอได และหากไปรักษาที่คลินิก

เอกชนก็กลัวจะเจอหมอที่ใหการรักษาไดไมดีแบบที่เคยเจออีก  

 ระบบการบริการสุขภาพ (Health Service) จำเปนตองปรับปรุงเรงดวนในเชิงงานบำบัดรักษาคูขนานไป

พรอมกบังานในเชงิปองกนัซึง่ เปนปจจยัพฤตกิรรมสขุภาพและทกัษะชวีติ (Personal Health Practice) ทีต่องใชเวลา 
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